...... — SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A
SERVIZIO PULIZIA STRADE - SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO

SPAZZAMENTO STRADALE

Operazioni di rim ozione dei rifiuti giacenti sulle strade e sulle aree cittadine di seguito specificate

RIFERIMENTO | Regolamento Comunale, TITOLO 3, art. 29
%{BITOOE ALE Tutto il territorio della citta di Napoli
Strade e piazze classificate come comunali;
tratti urbani di strade provinciali e statali ricadenti nel centro abitato come
individuato nella Del. di Giunta n°® 63 del 17/01/1997
SITI E/O strade private soggette ad uso pubblico purché aperte permanentemente al pubblico
UTENZE transito senza limitazioni di sorta e dotate di adeguata pavimentazione della
INCLUSE carreggiata e dei marciapiedi, nonché di idoneo smaltimento delle acque meteoriche;
aree pedonah
strade e spazi interni ai rioni ex-IACP, INA Casa, Legge 219, ERP ecc. purché siano
assimilabili alle strade private soggette ad uso pubblico.
SITI E/O strade urbane di scorrimento con le rampe di accesso
gggﬁg Aiuole e relative pertinenze, fioriere, aree verdi, aree interdette al pubblico accesso.
MODALITA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO
MANUALE MECCANICO MISTO
Lo spazzamento viene effettuato da Lo spazzamento viene | Lo spazzamento viene effettuato con
singolo operatore o da una squadra con | effettuato I’impiego di automezzi e di serventi
’uso di attrezzature esclusivamente esclusivamente conun | anche all’interno di aree servite da
manuali. automezzo spazzamento manuale.
(spazzatrice)

FREQUENZA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO
La scelta delle frequenze di intervento viene condotta in funzione della vocazione delle ute e —

(residenziale, commerciale, industriale, turistica, etc.), ossia del tipo di utilizzo della stessaﬁmi?;em%al $\
quale nasce 1’esigenza di diversificare i livelli di servizio.

Verra garantita una frequenza media minima come da tabella allegata

SERVIZIO A CANONE

et
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A
SERVIZIO PULIZIA STRADE — SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO

Area totale delle utenze [mq] suddivisa per quartieri e per frequenze

settimanali di intervento

Municipalita Quartiere Totale Mg Fr:;;:de;;za
Settimanale
PIANURA 393.561 2,54
® SOCCAVO 553.534 2,92
BAGNOLI 416.721 2,79
10 FUORIGROTTA 828.490 2,93
CHIAIA 489.349 3,28
1 POSILLIPO 498.961 3,25
SAN FERDINANDO | 289.099 5,63
AVVOCATA 218.653 3,77
MERCATO 180,150 3,33
MONTECALVARIO | 138.041 4,14
2 PENDINO 259.795 3,79
PORTO 117.216 3,73
SAN GIUSEPPE 110.186 4,41
CHIAIANO 370.678 1,56
8 PISCINOLA 208.606 1,96
SCAMPIA 465.032 2,23
ARENELLA 475.205 2,99
. VOMERO 372.219 3,21
MIANO 222.736 3,00
7 SAN PIETRO 249.899 2,21
SECONDIGLIANO | 358619 2,46
POGGIOREALE 769.466 1,90
SAN LORENZO 387.714 3,11
4 VICARIA 203.421 2,65
ﬁ%’t‘;m . 289.806 1,71
5 ia:&mmo 685.295 2,64
STELLA 200.316 3,74
BARRA 543.100 1,66
8 PONTICELL 1.123.622 1,28
SAN GIOVANNI 332.392 2,37
Totale 11.751.883 2,64
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- SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A
SERVIZIO PULIZIA STRADE - SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO

COMPITI DELL’AMMINISTRAZIONE E DI ALTRE ISTITUZIONI

Provvedere all’installazione della segnaletica relativa al divieto di sosta nelle giornate “programmate”
in cui & prevista I’attivita di spazzamento stradale meccanizzato;

Garantire il rispetto del divieto di sosta, nei giorni e negli orari previsti per lo spazzamento
meccanizzato, mediante la rimozione dei veicoli parcheggiati da parte della Polizia Municipale;

Impegnare la Polizia Municipale vigilare sul divieto di gettare, spandere, trasferire da area privata o
abbandonare qualunque rifiuto, liquido o solido, sul suolo pubblico, sui suoli privati soggetti a
pubblico passaggio, sulle superfici asfaltate e nei corpi idrici;

Impegnare la Polizia Municipale a vigilare affinché i commercianti e i proprietari di aree private
confinanti con la pubblica via, non recintate, provvedano alla pulizia costante delle aree di pertinenza
alla rimozione dei rifiuti e al conferimento negli appositi contenitori;

Impegnare la Polizia Municipale a vigilare affinché coloro che esercitano attivita sul suolo pubblico,
anche temporanee, effettuino la pulizia costante del suolo stesso e dell’area C]'I‘Gostagtef-pcr una
distanza di almeno 2 metri; '

COMPITI DELL’UTENTE

ha una grande influenza sulla qualita del servizio di spazzamento e consente di ridurre laf%requcnza e-
il costo del servizio stesso;

E vietato gettare, spandere, lasciar cadere, trasferire da area limitrofa o abbandonare qualunque rifiuto
liquido o solido, sul suolo pubblico; il divieto sussiste anche per i suoli privati soggetti a pubblico
passaggio e tanto pil per le superfici non asfaltate, i corsi d’acqua, il mare, gli specchi d’acqua e le
rive; : .

Chiunque imbratti per qualunque motivo il suolo pubblico & tenuto alla pulizia;

I cittadini in movimento nella cittd devono gettare i rifiuti minuti nei cestini gettacarte;

I commercianti € i proprietari di aree private confinanti con la pubblica via, non recintate, devono
provvedere alla pulizia costante delle aree di pertinenza e alla rimozione dei rifiuti;

Coloro che esercitano attivitd, anche temporanee, sul suolo pubblico, devono effettuare la pulizia
costante del suolo stesso e dell*area circostante per una distanza di almeno 2 metri; M}

Ove viene svolto il servizio di pulizia meccanizzato, deve essere rispettato il divieto di sosta secoudé
le modalita indicate. /
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A

SERVIZIO PULIZIA STRADE — SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A

SERVIZIO PULIZIA STRADE - SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A
SERVIZIO PULIZIA STRADE - SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO
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SERVIZIO PULIZIA STRADE - SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A
SERVIZIO PULIZIA STRADE - SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A
SERVIZIO PULIZIA STRADE — SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A
SERVIZIO PULIZIA STRADE — SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A
SERVIZIO PULIZIA STRADE - SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A
SERVIZIO PULIZIA STRADE - SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A
SERVIZIO PULIZIA STRADE — SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A
SERVIZIO PULIZIA STRADE - SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A

SERVIZIO PULIZIA STRADE - SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A

- SERVIZIO PULIZIA STRADE - SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO
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SERVIZIO PULIZIA

SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A
STRADE — SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A
SERVIZIO PULIZIA STRADE - SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A
SERVIZIO PULIZIA STRADE - SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A
SERVIZIO PULIZIA STRADE — SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A
SERVIZIO PULIZIA STRADE - SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A
SERVIZIO PULIZIA STRADE - SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A
SERVIZIO PULIZIA STRADE — SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A

SERVIZIO PULIZIA STRADE — SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A
SERVIZIO PULIZIA STRADE - SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A
SERVIZIO PULIZIA STRADE - SUB SERVIZIO SPAZZAMEN TO
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A
SERVIZIO PULIZIA STRADE - SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO

MER [roRman A o = T
FaRA T “ :
AT e - -
N ENEEL Arenels o
R BT 5
il
K3
- Lo 3
(R i
F: T 1
N Tina i
z T
! i
x H
2 1
L 3
! 1
} +
£ .
P
i .
) y
3 ;
e o moeben s
i [ i omnantin; =
t NSr e ST
! .
i) 7
0 :
5 3
T
:
: o
x e
-] 7
W R e
B RVl ks Py [T g I 0] <
|E!I E .
—
[ 3 ot s BELRING. |3
! 3
S 5
7 T
= = :
2 = I
- b
S 3
=i Lesfui 1 e
: AL T AT
L anTaE " E
L B
X B
ls H
i T
T
P
1
- 3
B E
& 3
4] F
i Fl
) £
] ] sgnvadiangg
TAT il DA 10
! i ke
1 &
3
2
3
2 3 )
: a
= X
4 3
= :
1 £
= 7
Hianh frequena e d 4an wrola
-

ASLA Napoll SpA rag. 1YV



SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A

SERVIZIO PULIZIA STRADE - SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A
SERVIZIO PULIZIA STRADE - SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°14A

SERVIZIO PULIZIA STRADE - SUB SERVIZIO SPAZZAMENTO
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DELLE MODALITA' OPERATIVE

SCHEDA 14B - SPAZZAMENTOQ STRADALE

-

Servizio SPAZZAMENTO STRADALE

OBIETTIVO DEL SERVIZIO:

Garantire il livello di pulizia necessario per la fruibilita delle strade e delle aree pubbliche.

MODALITA' OPERATIVA:

Il servizio di spazzamento prevede: la pulizia delle strade, cunette, marciapiedi, ivi compresa la rimozione dei piccoli
quantitativi di terreno dilavato e di materiale vegetale che normalmente si depositano; la rimozione di cartacce ad altri riifuti dai
fondi delle piante; la sostituzione dei sacchi dei cestini gettacarte nelle strade con una bassa presenza di cestini.

Lo spazzamento viene effettuato sia in maniera manuale sia con ['ausilio di macchine spazzatrici, in modo da servire piu
agevolmente utenze quali serpentoni, assi viari a scorrimento veloce, sottopassi, gallerie, ecc. Lo spazzamento manuale viene
effettuato da singolo operatore o da una squadra di operatori con l'utilizzo di attrezzature esclusivamente manuali.

Lo spazzamento manuale viene effettuato prevalentemente nel turno mattina (06.30 - 12.30) e in maniera residuale nel turno
notte (23.00 - 05.00). Lo spazzamento con macchine spazzatrice & prevalentemente effettuato nei turni notte (22.00 - 04.00)

e mattina (04.30 - 10.30), durante le ore di minor traffico veicolare in modo da soddisfare le diverse esigenze legate alle
particolarita del territorio.

FREQUENZA DEL SERVIZIO:

La frequenza del servizio erogato & funzione della vocazione delle utenze, suddivise in residenziali, commerciali, industriali,
turistiche, ecc.

TIPOLOGIA AUTOMEZZO
UTILIZZATO:

1)

Macchina Spazzatrice da2-4-6 mc

COMPOSIZIONE EQUIPAGGIO:

1

n. 1 autista + n. 1 o pill addetti Sp. Misto

ALLEGATI:

A.S.LA. Napoli 8,p.A.
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°15A

SERVIZIO PULIZIA STRADE — SUB SERVIZIO DISERBO

DISERBO STRADALE

Operazioni di rimozione di erbe infestanti dai marciapiedi e dalla sede stradale

RIFERIMENTO | Regolamento Comunale, TITOLO 3, art. 29
S ey Tutto il territorio della citta i Napoli
TERRITORIALE PO
EJ"ITT];::; (])g, Marciapiedi, cigli stradali e spartitraffico su suolo comunale purché debitamente
INCLUSE pavimentati
SITIE/O Superfici verticali, tratti stradali privi di pavimentazione, basi ai piedi degli alberi
UTENZE : . 2 s
ESCLUSE _aiuole, aree verdi
MODALITA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

: MECCANICO _ SISTEMICO

1l diserbo viene effettuato con I’ausilio di I1 diserbo viene effettuato con I’irrorazione di appositi

decespugliatori meccanici

formulati chimici mediante opportuna attrezzatura a
pompa, installata su autocarro ovvero spalleggiata

FREQUENZA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

Tutto 1’anno secondo esigenze per gli arbusti | n.2 interventi programmati:

pit grandi e resistenti.

e Giugno
e Seftembre - Novembre

SERVIZIO A CANONE

ASIA Napoli SpA
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°154
SERVIZIO PULIZIA STRADE - SUB SERVIZIO DISERBO

COMPITI DELL’UTENTE N

o I proprietari di fabbricati, di muri di contenimento o perimetrali e di altri manufatti che affacciano con
superfici verticali su pubblica via provvedono alla rimozione delle erbe infestanti su tali superfici.
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DELLE MODALITA' OPERATIVE

SCHEDA 15B - DISERBO STRADALE

Servizio

DISERBO STRADALE
SISTEMICO

OBIETTIVO DEL SERVIZIO:

Rimozione delle erbe infestanti e delle loro propaggini vegetatwe presenti lungo i marciapiedi, spartitraffici e in numerose
altre realta cittadine.

MODALITA' OPERATIVA:

Il servizio & attivo su tutto il territorio Comunale. 1l diserbo sistemico viene effettuato con l'irrorazione, mediante pompe a
zaino o montate su motocarro, di formulati chimici non tossici

FREQUENZA DEL SERVIZIO:

2 interventi programmati all'anno

TIPOLOGIA AUTOMEZZO
UTILIZZATO:

1)

Autocarro con pianale per trasporto pompa motorizzata

COMPOSIZIONE EQUIPAGGIO:

1)

n. 2 addetti

v
ALLEGATI:
i A.S.LA. Napoli S.p.A.
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DELLE MODALITA' OPERATIVE

SCHEDA 15B - DISERBO STRADALE

AS1p)

Servizio

DISERBO STRADALE
MECCANICO

OBIETTIVO DEL SERVIZIO:

Rimozione delle erbe infestanti e delle loro

realta cittadine.

propaggini vegetative presenti lungo i marciapiedi, spartitraffici e in numerose altre

MODALITA' OPERATIVA:

Il servizio & attivo su tutto il territorio Comunale. |
con l'uso di attrezzature esclusivamente manuali.

| diserbo manuale viene effettuato da singolo operatore o da una squadra

FREQUENZA DEL SERVIZIO:

all'occorrenza

TIPOLOGIA AUTOMEZZO
UTILIZZATO:

1) Automezzi a pianale

2) Mezzi a vasca PP

COMPOSIZIONE EQUIPAGGIO:

1) n. 2 addetti
2) n. 2 addetti

ALLEGATI:

A.S.LA. Napoli S.p.A. %”/
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?“'/ SCHEDE DI DEFINIZIONE TECNICA DEI SERVIZI N°16A
SERVIZIO PULIZIA STRADE — SUB SERVIZIO LAVAGGIO STRADALE

LAVAGGIO STRADALE

Operazioni di lavaggio della sede stradale

RIFERIMENTO | Regolamento Comunale, TITOLO 3, art. 29

AMBITO . R p : ;

TERRITORIALE Tutto il territorio della citta di Napoli

SITIE/O 1. Aree pedonalizzate accessibili all’automezzo

UTENZE 2. Strade con particolare vocazione turistica e/o commerciale intensamente
INCLUSE frequentate

SITI E/O » P o - =
UTENZE Siti non accessibili agli automezzi utilizzati normalmente per il servizio e non serviti
ESCLUSE da rete idrica pubblica.

MODALITA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

Il lavaggio avviene tramite irrorazione sulla sede stradale di acqua in pressione mediante idonei
automezzi.

FREQUENZA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

Saranno assicurati i servizi giornalieri, nel numero previsto concordato, nel numero massimo dj due
servizi glornalieri. I servizi saranno articolati su turni unici di lavoro, comprensivi dei tempi di
| preparazione della macchina e trasferimenti,

SERVIZIO A CANONE
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DELLE MODALITA' OPERATIVE

SCHEDA 16B - LAVAGGIO STRADALE

Servizio : LAVAGGIO STRADALE

OBIETTIVO DEL SERVIZIO:

Garantire il livello di pulizia necessario per la fruibilita delle strade e delle aree pubbliche.

MODALITA' OPERATIVA:

Il servizio & effettuato nell'ambito della viabilita cittadina mediante I'utilizzo automezzi lavastrade per l'irrorazione di acqua in
pressione sulla sede stradale.

FREQUENZA DEL SERVIZIO:

nel numero massimo di 2 servizi giornalieri

TIPOLOGIA AUTOMEZZO
UTILIZZATO:

1)

Lavastrada

COMPOSIZIONE EQUIPAGGIO:

1)

1 autista

ALLEGATIL:

¥

A.S.LA. Napoli S,p.A.
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°17A

SERVIZIO RACCOLTE — SUBSERVIZIO CESTINI GETTACARTE

CESTINI GETTACARTE

Svuotamento cestini gettacarte

RIFERIMENTO | Regolamento Comunale, TITOLO 3, art. 32
AMBITO Tutto il territorio della citta di Napoli
TERRITORIALE apon
SITI E/O Isole pedona]_i, strade ad elevata densita turistica e/o commerciale, aree attrezzate a
UTENZE verde non chiuse, terminali di servizi di trasporto pubblico, strade comunque
INCLUSE interessate da rilevante flusso pedonale.
TIPOLOGIE DI
RIFIUTI Rifiuti sfusi e minuti prodotti dagli utenti della pubblica via.
INCLUSI
SITIE/O
UTENZE Tutte le tipologie per le quali non & prevista attivita di spazzamento
ESCLUSE
TIPOLOGIE DI
RIFIUTI Cartoni, sacchi, camuli rimossi nelle attivita di spazzamento.
ESCLUSI
MODALITA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO =
STRADE A BASSA PRESENZA DI GETTACARTE STRADE ALTA PRESENZA DI GETTACARTE "
Rimozione del saccone pieno e sostituzione del Rimozione del saccone pieno e sostmlzmne d
saccone ad opera dell’addetto allo spazzamento. saccone ad opera di Squadra dedmata« ; 7\
automezzo a vasca. 31
FREQUENZA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO /A
T servizio viene espletato 7/7 giorni. O o
] % B {,."k-- : J
SERVIZIO A CANONE

ASIA Napoli SpA
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*"‘/ SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°17A
SERVIZIO RACCOLTE — SUBSERVIZIO CESTINI GETTACARTE

COMPITI DELL’AMMINISTRAZIONE E DI ALTRE ISTITUZIONI

Impegnare la Polizia Municipale e Ambientale ed altre autorita previste dall’art. 44 del Regolamento
Comunale a vigilare sul divieto di gettare rifiuti minuti nelle aree pubbliche e a reprimere la
manomissione dei cestini gettacarte;

Impegnare la Polizia Municipale a vigilare sull’obbligo dei titolari di esercizi commerciali, davanti ai
quali & frequente la dispersione di rifiuti minuti, di collocare nei pressi dell’esercizio cestelli di
capacita da 50 a 80 litri e travasarne il contenuto con adeguata frequenza;

COMPITI DELL’UTENTE

A tutela dell’igiene e del decoro urbano, i cittadini in movimento nella cittd possono disfarsi dei rifiuti
minuti mediante i cestini gettacarte; pertanto, devono conservare tali rifiuti fino al primo cestino
disponibile;

I cittadini non devono comunque introdurvi rifiuti di dimensioni tali da riempire o ostruire i
contenitori, né liquidi, né rifiuti pericolosi o materiali in combustione;

In caso di cestini pieni, gettano i rifiuti nei cestini circostanti;

In caso di materiali riciclabili di dimensioni piccole ma non minute (lattine, bottiglie, ecc.), & buona
norma conferire i rifiuti nel circuito della raccolta differenziata, ove possibile;

I cestini non devono essere spostati, divelti, manomessi o insudiciati.

I titolari di esercizi davanti ai quali ¢ frequente la dispersione di rifiuti minuti, devono collocare
cestelli di capacita da 50 a 80 litri e svuotarli secondo necessita. I cestelli, muniti di sacchetto, devono
essere disposti in modo da impedirne il rovesciamento sulla soglia dell’esercizio o, se necessario, sul
marciapiedi.
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DELLE MODALITA' OPERATIVE SCHEDA 17B - CESTINI GETTACARTE

@Slbj Servizio : CESTINI GETTACARTE

OBIETTIVO DEL SERVIZIO:|Garantire il livello di pulizia necessario per la fruibilita delle strade e delle aree pubbliche.

Il servizio di sostituzione dei sacchi dei cestini gettacarte, nelle strade ad alta presenza di cestini, & effettuato da una

squadra di operatori con un automezzo a vasca di piccola portata. Gli automezzi di piccola portata travasano i rifiuti
MODALITA' OPERATIVA: raccolti in automezzi di grossa portata dedicati (Centralina).

FREQUENZA DEL SERVIZIO:|7gg/7gg

1) Mezzi a vasca di piccola portata PP

TIPOLOGIA AUTOMEZZO
UTILIZZATO:

COMPOSIZIONE EQUIPAGGIO: 1) n.1-2 addetti in funzione della viabilita e della densita dei cestini

N° CESTINI POSIZIONATI IN 5000
STRADA.

CRITERI DI UBICAZIONE CESTINI:

N° CESTINI SVUOTATI PER
TURNO:

ALLEGATI:

A.S.I.A. Napoli S.p.A. %
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e —<2 SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°18A

SERVIZIO RACCOLTE - SUB SERVIZIO INTERVENTI DI RIASSETTO
STRAORDINARIO DI RIFIUTI MISTI NON PERICOLOSI NON SOGGETTI A
SELEZIONE

INTERVENTI DI RIASSETTO STRAORDINARIO DI RIFIUTI MISTI NON

PERICOLOSI NON SOGGETTI A SELEZIONE E CARATTERIZZAZIONE
Operazioni di raccolta di rifiuti misti, giacenti sul suolo pubblico

RIFERIMENTO | Regolamento Comunale, TITOLO 3, artt. 25, 30

%EERTII?ORIALE Tutto il territorio della citta di Napoli

Strade e piazze classificate come comunali;
SITI E/O 'fratf‘i Wbam di strade Pl‘f)VipCiali e statali ricadenti nel centro abitato come
UTENZE individuato nella Del. di Giunta n°® 63 del 17/01/1997

INCLUSE stradf: private soggette ad uso pubblico, purché aperte permanentemente al pubblico
transito, senza limitazioni di sorta e dotate di adeguata pavimentazione della
carreggiata e dei marciapiedi, nonché di idoneo smaltimento delle acque meteoriche.

Saranno prelevati solo i rifiuti misti, non soggetti a selezione e caratterizzazione, la

TIPOLOGIEDI | . conformazione merceologica, strutturale sia compatibile con le autorizzazioni al
trasporto di A.S.I.A Napoli S.p.A. e siano prelevabili con gli automezzi e le dotazioni
INCLUSI - .
previste nella allegata scheda tecnica.
SITI E/O Autostrade urbane;
UTENZE strade statali, regionali, provinciali, militari non ricadenti nel centro abitato come
ESCLUSE individuato nella Del. di Giunta n° 63 del 17/01/1997
Cumuli di riftuti che per la loro configurazione e/o natura necessitano di selezione e
caratterizzazione *;
Cumuli di rifiuti contenen‘u manufatti in cemento-amianto ovvero materiali
[POLOGIE DI classificati pericolosi; -
TP parti di veicoli a motore, carcasse di autoveicoli e motoveicoli, carcass d1 {ocatti,
RIFIUTI &
ESCLUSI trattori stradali, rimorchi, caravan, macchine operatrici e simili;

carogne;
esplosivi; .
materie fecali; s
rifiuti incendiati *.

MODALITA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO §
La rimozione avviene con squadre di operatori dotati degli opportuni dispositivi di protczmne coadmvan'l
eventualmente da pale meccaniche, mini pale meccaniche e ragni caricatori a servizio di automezzi di

grossa portata con cassone scarrabile.

I rifiuti vengono conferiti presso impianti di recupero e/o smaltimento autorizzati.
ASIA Napoli SpA Pag. 216
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e SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°18A
SERVIZIO RACCOLTE - SUB SERVIZIO INTERVENTI DI RIASSETTO

STRAORDINARIO DI RIFIUTI MISTI NON PERICOLOSI NON SOGGETTI A
SELEZIONE

Gli interventi vengono programmati in conseguenza di riscontro sul territorio ovvero su segnalazione
dalle autorita locali.

I tempi di intervento vengono concordati con I’amministrazione comunale.

NOTE

Per il servizio viene stanziata un budget esplicitato nell’allegata scheda economica. Gli interventi eseguiti
saranno consuntivati fino al raggiungimento del budget stanziato.

* Per tali tipologie di rifiuti gli interventi verranno effettuati su richiesta e dopo presentazione di specifico
preventivo e fatturati separatamente, entro il budget stanziato nell’apposita scheda 22 “RIMOZIONE
RIFIUTI MISTI PERICOLOSI E NON”.

SERVIZIO A CANONE

COMPITI DELL’AMMINISTRAZIONE E DI ALTRE ISTITUZIONI

o Promuovere o coadiuvare le campagne di informazione, realizzate da ASIA o da altri soggetti, sui
temi della salvaguardia ambientale.

o Impegnare la Polizia Municipale e Ambientale ed altre autorita previste dall’art. 44 del Regolamento
Comunale a far rispettare I’obbligo dei proprietari di pulire e recintare i suoli privati soggetti a
sversamenti abusivi e/o a crescita di erbe infestanti, rampicanti e simili che possono limitare 1*uso di
aree pubbliche o soggette ad uso pubblico;

o Impegnare la Polizia Municipale e Ambientale ed altre autoritd previste dall’art. 44 del Regolamento
Comunale, i funzionari comunali, i funzionari delle ASL ed altri funzionari, per le materie di relativa
competenza, ad assumere informazioni, procedere ad ispezioni di cose e Iuoghi diversi dalla privata
dimora, a rilievi segnaletici descrittivi e ad ogni altra operazione tecnica, quando cid sia necessario o
utile ai fini dell’individuazione sversamenti abusivi di rifiuti, sul suolo o nei corpi idrici, e
dell’accertamento delle relative responsabilita;

o Attivare le procedure necessarie per disporre la rimozione, mediante ordinanza del Sindaco, ai
responsabili degli sversamenti abusivi o per addebitarne 1 costi;

]
COMPITI DELL'UTENTE / pQ
7
o E fatto assoluto divieto di abbandonare qualunque rifiuto solido, liquido o pulverulento sulla pubblica
via;
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\“""/ SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°18A

SERVIZIO RACCOLTE - SUB SERVIZIO INTERVENTI DI RIASSETTO
STRAORDINARIO DI RIFIUTI MISTI NON PERICOLOSI NON SOGGETTI A
SELEZIONE

o L’esistenza di questo servizio dipende dall’inosservanza di tale divieto;

o I proprietari di suoli privati soggetti a sversamenti abusivi e/o a crescita di erbe infestanti e arbusti che
possono limitare ’uso di aree pubbliche o soggette ad uso pubblico provvedono alla pulizia e alla
recinzione di tali aree;

o 1rifiuti da lavori edili effettuati presso le proprietd immobiliari degli utenti vanno smaltiti dalla societa
che svolge i lavori; in caso di piccoli lavori di manutenzione svolti in proprio dagli utenti questi
possono conferire i rifiuti ai centri di raccolta autorizzati o rivolgersi ad una societa autorizzata. Per il

deposito temporaneo sul suolo pubblico a pié di fabbricato, si possono impiegare vasche caricabili su
appositi automezzi, previa autorizzazione.
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DELLE MODALITA' OPERATIVE SCHEDA 18B - RIASSETTI STRAORDINARI

@Sl A) . RIASSETTI STRAORDINARI P

ALl Servizio, ' "RACCOLTA DI INCIVILTA™ K

OBIETTIVO DEL SERVIZIO:|Intervento di rimozione e successivo riassetto delle aree e/o strade pubbliche oggetto di abbandono di rifiuti misti,

In seguito alla segnalazione, da parte del personale ASIA o delle autorita locali, diun sito in cui & stato effeftuato uno sversamento
MODALITA' OPERATIVA:|abusivo di rifiuti misti, gli addetti di ASIA effettuano il sopralluogo e attivano il servizio operativo di rimozione.

FREQUENZA DEL SERVIZIO:|all'occorrenza in conseguenza di riscontro sul territorio ovvero su segnalazione scritta dalle autorita locali

1) Automezzo a pianale con cassone PP

2) Automezzo lift con vasca scarrabile dotato di attrezzatura "ragno”

TIPOLOGIA AUTOMEZZO| 3) Minipala caricatrice
UTILIZZATO: s

4) Pala meccanica

5) Ragno caricatore gommato

1) n. 1 autista + n, 2 addett

COMPOSIZIONE EQUIPAGGIO:[ 2) n.1 autista + n. 2 addetti

3) n.1autista
4) n. 1 autista
5) n. 1 autista

i ALLEGAT!:]

A, Napoli §.p.A. . é pag. 219
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‘!“/ SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N° 194
SERVIZI IGIENE AMBIENTALE — SUB SERYV. SERVIZI DI SUPPORTO
STRAORDINARI

SERVIZI DI SUPPORTO STRAORDINARI

Operazioni di rimozione di rifiuti solidi urbani e assimilabili residuali, operazioni di rimozione dei
rifiuti giacenti sulle strade e sulle aree cittadine, operazione di avvio nuovi servizi

RIFERIMENTO

AMBITO

TERRITORIALE Tutto il territorio della citta di Napoli

1. Servizi di prelievo e/o spostamento attrezzature richiesti a supporto da
autorita (Polizia di Stato, Carabinieri, Prefettura, VVUU, ASL, Vigili del
Fuoco, Guardia di Finanza);

2. Servizi di supporto richiesti da Enti (Comune, Municipalita, Scuole,
Universita, Ospedali, Associazioni di volontariato e religiose);

3. Servizi di supporto al servizio Parchi e giardini e al servizio Autoparchi del
Comune di Napoli;

4. Pulizie straordinarie aree esterne Campi ROM, su richiesta di autorita.

Servizi integrativi per manifestazione ed eventi organizzati dal Comune di

Napoli che rientrano in un preciso e circoscritto elenco di manifestazioni

mdividuate e concordate insieme al Comune, quali ad es.‘Natale a Napoli’,

‘Capodanno’, ‘Pasqua’, ‘Maggio dei Monumenti’e ‘Santo Patrono’, tutte le

altre manifestazioni ed eventi che non rientrano in tale elenco sono da

considerarsi come servizi a pagamento offerti in base al tariffario vigente;

Ripasso consegna sacchi lotti Pap;

7. Attivazioni dei lotti Pap (consegna kit, distribuzione carrellati, start-up
servizio);

Lh

SERVIZI
EFFETTUATI

o

MODALITA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

Secondo le necessita

FREQUENZA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

Su richiesta entro il budget stanziato.

NOTE

Per 1l servizio viene stanziata un budget esplicitato nell’allegata scheda economica. Gli interventi eseguiti
saranno consuntivati con cadenza mensile fino al raggiungimento del budget stanziato.

I servizi di cui ai punti da 1 a 6 saranno svolti previo inoltro di comunicazione scritta da parte dell’ente
e/o istituzione richiedente, onde procedere alla successiva consuntivazione.

SERVIZIO A BUDGET
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"."/ SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°20A
SERVIZIO PULIZIA STRADE - SUB SERVIZIO MERCATI

PULIZIA MERCATI RIONALI

Operazioni di rimozione rifiuti, spazzamento e pulizia delle aree mercatali

RIFERIMENTI Regolamento Comunale, TITOLO 3, artt. 29, 34

AMBITO
TERRITORIALE

Tutto il territorio della citta di Napoli

SITI E/O
UTENZE
INCLUSE

Mercati rionali svolti periodicamente su pubblica strada. Mercati svolti in strutture
chiuse e/o coperte, comunali.

SITI E/O
UTENZE
ESCLUSE

MODALITA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

RACCOLTA RIFIUTI

SPAZZAMENTO

Rimozione, per quanto possibile differenziata,
con automezzi a compattazione dei rifiuti in
parte conferiti in apposite attrezzature
(cassonetti, bidoncini, cassoni € compattatori
scarrabili) ed in parte abbandonati dagli
operatori commerciali sulle aree mercatali e
pertinenze. Laddove il rifiuto  venga
abbandonato in forma sfusa sul territorio, non
potrd essere prelevato manualmente e dovra
essere cura della polizia municipale richiamare i
commercianti al rispetto del Regolamento
Comunale e delle OO.SS.

Spazzamento delle aree mercatali su strada pubblica,
manualmente o con I’impiego di mezzi meccanici.

FREQUENZA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

Al termine dell’attivita di vendita, nei giorni in
cui si tiene il mercato

Al termine dell’attivita di vendita, nei giorni in cui si
tiene il mercato (solo per i mercati all’aperto)

SERVIZIO A CANONE

ASIA Napoli SpA
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°20A
SERVIZIO PULIZIA STRADE — SUB SERVIZIO MERCATI

-

COMPITI DELL’AMMINISTRAZIONE E DI ALTRE ISTITUZIONI

o CHIUSURA MERCATO PER PULIZIA

o Impegnare le associazioni di categoria e la Polizia Municipale e Ambientale ed altre autorita previste

dall’art. 44 del Regolamento Comunale a svolgere azioni di sensibilizzazione e repressione verso gli
operatori mercatali, affinché ripongano le diverse tipologie di rifiuti, man mano che si producono, in
modo differenziato all’interno di contenitori e vasche scarrabili all’uopo predisposti;

Impegnare la Polizia Municipale e Ambientale ed altre autorita previste dall’art. 44 del Regolamento
Comunale affinché gli operatori spazzino I'area in concessione e quella circostante fino ad una
distanza di almeno 2 metri e sgomberino il suolo privo di rifiuti, entro 90 minuti dalla fine delle
attivita; '

COMPITI DELL’UTENTE

Gli operatori mercatali devono riporre le diverse tipologie di rifiuti, man mano che si producono, in
modo differenziato all’interno di contenitori e attrezzature scarrabili all’uopo predlspost;[, :

i

Pt

Gli operatori devono spazzare ’area in concessione e quella circostante ﬁno ad una;
almeno 2 metri, a conclusione dell’attivita;

Entro 90 minuti dalla fine delle attivit, gli operatori devono sgomberare il suo__ occup&t‘
lasciarvi alcun rifiuto; 2yl

I cittadini devono rispettare i divieti di sosta segnalati, anche dopo la oonclusiOne:?'?ﬁel-l@waﬁ'
mercatali, onde consentire I’igienizzazione dell’area da parte di ASIA-Napoli SpA.
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°20A
SERVIZIO PULIZIA STRADE — SUB SERVIZIO MERCATI

ELENCO DEI MERCATI (elenco da aggiornare alla data di sottoscrizione del

contratto)

Municipalita | Mercatino ;i_l::lt‘:lr:; e/o tipologia T —Y

VIA NERVA/ADRIANO CHIUSO MISTO T A< 20
IX . |VIALIVIO ANDRONICO CHIUSO MISTO
TACTIAMENTD CHIUSO MISTO

VIA MARCO POLO gglg[ﬁ;iﬁ*mﬁ MISTO  |9LUNaDOM-730-

VIA METASTASIO CHIUSO MISTO oS N DO -7.30.-

X VIA D. CARAFA CHIUSO MISTO da LUN 2 DOM -7.30

%’r"lI]iR];:éi;[‘Z(; (];UNA ROSSA | chiuso MISTO LD 15D

PENDIO AGNANO CHIUSO MISTO d2 LUN 2 DOM - 7.30 -

14.00

ASIA Napoli SpA
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°20A
SERVIZIO PULIZIA STRADE —~ SUB SERVIZIO MERCATI

. Tipo area e/o . . . s
Municipalita | Mercatino s tr]::l ttura tipologia giorno e orario
ORTOFRUT |daLUN a SAB - 6.00 -
VIA TORELLI SU STRADA TA " ifm 2
VIA GALIANI CHIUSO MISTO i
VIA VITTORIO IMBRIANI | SU STRADA SECCO el
I
LARGO TORRETTA SU STRADA SECCO | J3LyNesaB-7.00-
VIALE VIRGILIO SU STRADA SECCO s0lo GIO - 6.30 - 14.00
VICO TIRATOIO CHIUSO MISTO
PIGNASECCA SU STRADA MISTO I st oo Lo
anche diversi ambulafiti- — |
nello stesso posto
QUASI
TUTTO da LUN a DOM - alcuni
VIA C.CARMIGNANI E SU STRADA PESCE stanno aperti dalle 6 alle 14,
SOPRAMMURO altri rimangono anche fino
+34 alle 19
fruttivendoli
u VIA MANCINI SU STRADA SECCO T e
MERCATO ITTICO PIAZZA daMAR a DOM - 4.00 -
DUCA DEGLI ABRUZZI CRILSO PESCE 10.00 / }5

ASIA Napoli SpA
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°20A
SERVIZIO PULIZIA STRADE — SUB SERVIZIO MERCATI

Tipo area e/o

MONTE TIFATA

Municipalitd | Mercatino o tipologia giorno e orario
VIA GHISLERI LOTTO R CHIUSO MISTO daLUN a SAB
VIA CICCOTTI E VIA DON
GUANELLA SU STRADA MISTO GlOe D0¥ - 6.30- 14,30
VIII
VIALE DELLA RESISTENZA SU STRADA MISTO solo VEN - 6.30 - 14,30
VIA E. SCAGLIONE AREA
PARCHEGGIO CHIUSO MISTO solo SAB - 6.30 - 14.30
METROPOLITANA
CHIUSO + SU MISTO daLUN a SAB -7.30 -
VIA DE BUSTIS (con oltre 10 |15,30
STRADA - 20| iy a5 L .
Imrtwendoh) T qualcuno la gomenica
v
VIA ANNELLA DI MASSIMO - | .., ORTOFRUT |42LUNaSAB-7.30-
SU STRADA 15,00 + ABUSIVILA
LARGO ANTIGNANO TA E PESCE DOMENICA
VIA KERBAKER ANG. daLUN a SAB - 8.00 -
SOLIMENA CHIUSO MISTO 15.00
VIA DEGLI ORTOLANI SU STRADA MISTO solo LUN - 6.30 - 14.30
VII
VIA MONTE FAITO, VIA ;
STELVIO, VIA DOLOMITI, VIA |SU STRADA MISTO solo MAR - 6.30 - 1430

e
)

ASIA Napoli SpA
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°20A
SERVIZIO PULIZIA STRADE - SUB SERVIZIO MERCATI

Tipo area elo

Municipalita | Mercatino strattion tipologia giorno e orario
MERCATO RIONALE VIA daLUN a SAB - 6.30 -
e ey CHIUSO MISTO b
VIA FERRARA E VIA AQUILA |SU STRADA MISTO o LUNESAR-600-
VIA MARINO DA da VEN a LUN - 6.00 -
bl CHIUSO SECCO ol
ESTERNO CIMITERO
CENTRALE (VIA S.M. DEL SU STRADA FIORI % o N DOM-600-

v PIANTO - VIA DEL RIPOSO) '
CUPA VICINALE S. SEVERINO |SU STRADA SECCO solo MER - 6.30 - 15.00
VIA S. ANTONIO ABATE daLUN a SAB - 6.00 -
p.ZZA S. ANNA A CAPUANA | SU STRADA MISTO 20.00 + DOM - 6.00 - 15.30
VIA VERGINI - ARENA daLUN 2 SAB" 6.3
SANITA' - M.PAGANO SUSTRADA MISTO 18.30 + DOM 6.30 - 13
PIAZZA GRAVINA, VIA . i

GIOVANNI E- daLUNa$AB - 6.30- -

ZURLO, VIA S.GIOVANNIE-  |SU STRADA MISTO e S
PAOLO e Y

m : '
VIALE DEL POGGIO SU STRADA SEOGD || AR
VIA LIETI SU STRADA SECCO solo SAB - 7.00 - 14.00

VI VIA TAVERNA DEL FERRO  [SU STRADA MISTO solo MAR - 7.00 - 15.00

ASIA Napoli SpA
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N SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°20A

SERVIZIO PULIZIA STRADE — SUB SERVIZIO MERCATI

Tipo area e/o

Municipalita | Mercatino struttura tipologia giorno e orario
VIA LUIGI CALIFANO SUSTRADA MISTO LUN e GIO - 7.00 - 15.00
VIA DORANDO PETRI
SOSPESO DA SETTEMBRE 2012 SU STRADA MISTO LUN - 7.00 - 15.00
CORSO SIRENA SU STRADA MISTO ey
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°21A

SERVIZIO COMUNICAZIONE E PREVENZIONE - SUB SERVIZIO CALL CENTER

CALL CENTER

Servizio telefonico gratuito di assistenza al cittadino, prenotazione servizi, ricezione reclami

RIFERIMENTO | Regolamento Comunale, TITOLO 4, art. 43

mom&E Tutto il territorio del Comune di Napoli
Chiarimenti sulla Raccolta Differenziata.

Prenotazione gratuita raccolta rifiuti ingombranti al piano strada (solo per i cittadini
residenti). :
Gestire le richieste di manutenzione e sostituzione dei contenitori stradali e

SERVIZI condominiali.

OFFERTI Informazioni su tutti i servizi prestati, sulle nuove campagne di educazione
ambientale, sugli orari dei centri di raccolta comunali (isole ecologiche) e centri
itineranti,

Segnalare problematiche riscontrate sul territorio nella realizzazione del servizio.
Denunciare il formarsi di discariche abusive.

ATTIVITA NON Accett_aziox_le di reclamii tequon.ici ailnumeri di gervizio_att:ivati presso le strutture

PERTINENTI operative c:.hlstaocate nel territorio de’ Com1_.me d_1 Napoy
Rilascio di informazioni relative all’organizzazione aziendale.

MODALITA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

Al call center si accede mediante il numero telefonico gratuito 800.161010. Per ogni chiamata viene

istituita una pratica.

RECLAMO E PRENOTAZIONE POSIZIONAMENTO O RICHIESTA DI ATTREZZATURE
SERVIZIO DI PRELIEVO RIPOSIZIONAMENTO PER LA RD IN COMODATO D*USO
INGOMBRANTI ATTREZZATURE STRADALI GRATUITO

il reclamo per disservizio in -
genere ovvero la prenotazione di
servizio di prelievo ingombranti
viene inoltrato all’Unita
Operativa territorialmente
competente, che risponde
rendendo conto dell’operato

la richiesta di posizionamento o
riposizionamento viene inoltrata
all’ufficio ASIA competente che,
coordinandosi con I'ufficio
viabilita dei SAT e i comandi di
Polizia Municipale valuta la
possibilita di esaudire la richiesta

la richiesta di attrezzature in
comodato d’uso gratuito viene
inoltrata all’ufficio ASIA
competente che, compatibilmente
con le modalita di raccolta
istituite nella zona di residenza
dell’utente, provvede alla
fornitura.

FREQUENZA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

Il servizio ¢ operativo dal lunedi al venerdi dalle ore 8.00 alle ore 18.00; il sabato dalle ore 9.00 alle ore
13.00, festivi esclusi. Il riscontro alle segnalazioni viene dato entro 5 giorni lavorativi.

SERVIZIO A CANONE

ASIA Napoli SpA
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- SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°21A
SERVIZIO COMUNICAZIONE E PREVENZIONE - SUB SERVIZIO CALL CENTER

COMPITI DELL’AMMINISTRAZIONE E DI ALTRE ISTITUZIONI

o Prendere carico dei reclami e delle richieste i
pervenute ad ASIA, ma di co
dell’ Amministrazione o di altri enti. e

ASIA Napoli SpA
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N° 22A

SERVIZIO RACCOLTE - SUB SERVIZIO RIMOZIONE RIFIUTI MISTI PERICOLOSI E
NON

RIMOZIONE RIFIUTI MISTI PERICOLOSI E NON

Operazioni di rimozione di rifiuti misti presumibilmente pericolosi abbandonati su suolo pubblico

RIFERIMENTO | Regolamento Comunale, TITOLO 3, artt. 30

AMBITO Tutto il territorio della citta di Napoli
TERRITORIALE

Strade e piazze classificate come comunali;

SITIE/O tram prba.nj di strade pr{.:tvi%lcia]i e statali ricadenti nel centro abitato come

UTENZE deWdua_tto nella Del. di Giunta n° §3 del 17/01/1997

INCLUSE stradf: private soggette ad uso pubblico, purché aperte permanentemente al pubblico
transito, senza limitazioni di sorta e dotate di adeguata pavimentazione della
carreggiata e dei marciapiedi, nonché di idoneo smaltimento delle acque meteoriche.

TIPOLOGIE DI Cumuli di rifiuti solidi che per la loro configurazione e/o natura necessitano di

RIFIUTI caratterizzazione

INCLUSI

SITILE/O Autostrade urbane;

UTENZE strade statali, regionali, provinciali, militari non ricadenti nel centro abitato come
ESCLUSE individuato nella Del. di Giunta n® 63 del 17/01/1997

Cumuli di rifiuti contenenti manufatti in cemento-amianto;
parti di veicoli a motore, carcasse di autoveicoli e motoveicoli, carcasse di autocarri,

%ﬁ(}m DI trattori stradali, rimorchi, caravan, macchine operatrici e simili;
ESCLUSI CAIIERS
esplosivi;

materie fecali.
MODALITA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

Il servizio prevede le determinazioni analitiche, la selezione, la rimozione, lo stoccaggio provvisorio, e 11 T\ Al

trasporto a specifico Jmplanto per il trattamento finale dei rifiuti presumibilmente pericolosi rmvenutl st
suolo pubblico. Il servizio prevede anche I’affidamento esterno mediante gara a ditta specxahzzata
autorizzata al trasporto.

FREQUENZA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO o

=gl %
a5

Gli interventi vengono programmati in conseguenza di riscontro sul territorio ovvero su segnziﬁ[éfzioné
dalle autorita locali.
I tempi di intervento vengono concordati con 1’amministrazione comunale.

NOTE

Per il servizio viene stanziata un budget esplicitato nell’allegata scheda economica. Gli interventi eseguiti
saranno consuntivati con cadenza mensile fino al raggiungimento del budget stanziato.

SERVIZIO A BUDGET

A
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“"'/ SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N° 22A
SERVIZIO RACCOLTE - SUB SERVIZIO RIMOZIONE RIFIUTI MISTI PERICOLOSI E
NON

COMPITI DELL’AMMINISTRAZIONE E DI ALTRE ISTITUZIONI

Promuovere o coadiuvare le campagne di informazione, realizzate da ASIA o da altri soggetti, sui
temi della salvaguardia ambientale.

Impegnare la Polizia Municipale e Ambientale ed altre autorita previste dall’art. 44 del Regolamento
Comunale ad una pit efficace vigilanza del territorio.

Impegnare la Polizia Municipale, i funzionari comunali, i funzionari delle ASL ed altri funzionari, per
le materie di relativa competenza, ad assumere informazioni, procedere ad ispezioni di cose e luoghi
diversi dalla privata dimora, a rilievi segnaletici descrittivi e ad ogni altra operazione tecnica, quando
ci0 sia necessario o utile ai fini dell’individuazione sversamenti abusivi di rifiuti pericolosi, sul suolo
0 nei corpi idrici, e dell’accertamento delle relative responsabilita;

Attivare le procedure necessarie per disporre la rimozione, mediante ordinanza del Sindaco, ai
responsabili degli sversamenti abusivi o per addebitarne i costi;

COMPITI DELL’UTENTE

E fatto assoluto divieto di abbandonare qualunque rifiuto solido o liquido sulla pubblica via;
E fatto assoluto divieto di abbandonare rifiuti pericolosi per la salute pubblica e per I’'ambiente;
L’esistenza di questo servizio dipende dall’i.nosservanza di tale divieti;

Le batterie al piombo esauste vanno consegnate all’officina che effettua la sostituzione o agli appositi
centri di conferimento;

I farmaci scaduti e le pile e le batterie esauste vanno conferite nelle apposite raccolte di ASIA-Napoli
SpA;

Altri rifiuti pericolosi di provenienza domestica vanno conferiti presso isola ecologica, oppure
consegnati a ditte specializzate.
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~—" SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°234A

SERVIZIO COMPLEMENTARE - SUB SERVIZIO SANITARI PERICOLOSI

RIFIUTI SANITARI PERICOLOSI DA CIMITERI E D OBITORI

Servizio di trasporto e smaltimento dei rifiuti sanitari provenienti da cimiteri ed obitori com unali

RIFERIMENTI Regolamento Comunale, TITOLO 2, art. 26; DPR 254 del 15/7/2003.

AMBITO Tutto il territorio della citta di Napoli
TERRITORIALE
Cimiteri ed obitori comunali.
SITI E/O
UTENZE
INCLUSE
1. nfiuti cimiteriali provenienti da esumazioni ed estumulazioni (assi e resti delle
RGO casse utﬂizz'fltc per la sepoltura, si;nb_o_]i religi0§i, piedini, ornamenti e mezzi di
RIFIUTI movimentazione dpllg cassa; avanzi di JpF!umentl, imbottiture e similari; resti non
INCLUSI mortali di elementi biodegradabili inseriti nel cofano; resti metallici di casse);
2. rifiuti sanitari pericolosi a rischio infettivo individuati dalle voci 18.01.03* ¢
18.02.02* provenienti dal trasporto di salme agli obitori comunali.
SITI E/O
UTENZE
ESCLUSE

Rifiuti urbani provenienti dalle aree cimiteriali quali:

TIPOLOGIE DI ; rifiuti vegetali e non provenienti da aree verdi (addobbi floreali, piante, 37 o W
RIFIUTI
ESCLUSI

. rifiuti provenienti da attivitd cimiteriale (rifiuti inerti derivanti da altre attivit’é
cimiteriali quali: materiali lapidei, inerti provenienti da lavori di edilizia
cimiteriale, terre di scavo, smurature e similari; altri oggetti metallici e non
metallici asportati prima della cremazione, tumulazione od Inumazione).

MODALITA E FREQUENZA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

I servizio viene garantito con affidamento in appalto a ditta specializzata.

I nfiuti da esumazioni ed estumulazioni, inseriti dagli addetti del servizio cimiteriale del Comune di
Napoli in sacchi di PVC riportanti esplicita indicazione del rifiuto in esso contenuto, sono ritirati
quotidianamente. _

I rifiuti provenienti dal trasporto di salme presso I’obitorio sono inseriti in contenitori rigidi riportanti
esplicita indicazione del rifiuto in esso contenuto e ritirati periodicamente dalla ditta specializzata.

La pianificazione e la gestione operativa del servizio & in capo al Servizio Autonomo Serviz Cimiteri del
Comune di Napoli.

ENTITA DEL SERVIZIO

Il servizio ¢ valutato a corpo in base alla consistenza dell’appalto.
In base alle quantificazioni valutate nel CSA relativo all’appalto si considerano 860 servizi al mese.

SERVIZIO A BUDGET
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" SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°23A
SERVIZIO COMPLEMENTARE - SUB SERVIZIO SANITARI PERICOLOSI

P

COMPITI DELL’AMMINISTRAZIONE E DI ALTRE ISTITUZIONI

o Istruire e sensibilizzare i dipendenti comunali, impiegati presso le strutture cimiteriali, affinché
conferiscano correttamente i rifiuti in modo differenziato al circuito di raccolta;

o Impegnare la Polizia Municipale, sia in autonomia, sia in supporto agli ispettori ambientali di ASIA,
per la repressione di infrazioni al Regolamento Comunale.

COMPITI DELL’UTENTE

o 1 visitatori che curano le tombe e le cappelle gettano i rifiuti della pulizia (fiori, recipienti, ecc.) negli
appositi contenitori predisposti dall’ ASIA-Napoli SpA, in modo differenziato secondo le raccolte
attive; in particolare, dove viene raccolta la frazione verde, & doverosa la separazione delle impurita
come plastica, ferro e ceri (capsule, film di plastica, fili di ferro, nastri, ecc.);
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E""‘—( SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°24A
SERVIZIO COMPLEMENTARE - SUB SERVIZIO SMALTIMENTO

>

|

SMALTIMENTO RIFIUTI DELLA PULIZIA DELLE FOGNATURE

Servizio di prelievo, trasporto e smaltimento dei rifiuti speciali solidi provenienti dalla pulizia delle
caditoie stradali

RIFERIMENTI Regolamento Comunale, TITOLO 1, art. 9; TITOLO 3; D. Lgs. 152/06 e s.m.1.

AMBITO Tutto il territorio della citta di Napoli
TERRITORIALE

SITI E/O
UTENZE
INCLUSE

Rifiuti speciali solidi provenienti dalla pulizia delle caditoie stradali poste sul
TIPOLOGIE DI | territorio cittadino del Comune di Napoli individuati dal CER 20 03 06.
RIFIUTI
INCLUSI

SITIE/O
UTENZE
ESCLUSE

TIPOLOGIE DI
RIFIUTI
ESCLUSI

MODALITA E FREQUENZA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

Tl servizio viene garantito con affidamento in appalto a ditta specializzata.

I rifiuti asportati dgmnte la pulizia delle caditoie stradali da parte degli addetti del servizio Fognature del
C_omune di .Na.poh Sono ra.cco'lti in cassoni a tenuta stagna forniti dalla Ditta ed ubicati presso le
piattaforme indicate dalla Direzione Fognature del Comune di Napoli. Il ritiro dei cassoni presso le sedi
ayviene su programma inoltrato dal Servizio Fognature del Comune di Napoli nei giorni dg Tunedisa
venerdi dalle ore 8.00 alle ore 9.00. 4 ! o) agb hunedh A

La pianificazione e la gestione operativa del servizio & in capo alla Direzione Fognatur'{e;--' Vo
Napoli. BL
ENTITA DEL SERVIZIO ki

1l servizio & valutato a corpo in base alla consistenza dell’appalto. ey
Come da CSA relativo all’appalto si considera una produzione di circa 75 t/mese. 4

COMPITI DELL’AMMINISTRAZIONE E DI ALTRE ISTITUZIONI

o Istruire e sensibilizzare i dipendenti comunali, impiegati presso il servizio fognature, affinché
conferiscano correttamente i rifiuti in modo differenziato al circuito di raccolta;

o Impegnare la Polizia Municipale, sia in autonomia, sia in supporto agli ispettori ambientali di ASIA.
per la repressione di infrazioni al Regolamento Comunale. ,

SERVIZIO A BUDGET

ASIA Napoli SpA




MASIH;

\‘?/ SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°25A

SERVIZIO PULIZIA STRADE - SUB SERVIZIO RIMOZIONE STRAORDINARIA
DEIEZIONI CANINE

s
15/

RIMOZIONE STRAORDINARIA DEIEZIONI CANINE

Operazioni di rimozione di deiezioni canine e di lavaggio e disinfezione della sede stradale

RIFERIMENTO | Regolamento Comunale, TITOLO 2, artt. 29 e 35
AMBITO Tutto il territorio della citta di Napoli
TERRITORIALE ;
Siti oggetto di segnalazione e che comunque rientrano nelle tipologie per le quali &
SITLE/O prevista attivita di spazzamento.
UTENZE
INCLUSE
SITIE/O Tutte le tipologie per le quali non ¢ prevista attivita di
e p spazzamento.
ESCLUSE

MODALITA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO
La rimozione delle deiezioni canine & normalmente a carico dei proprietari degli animali. Nel caso di
segnalazioni ASIA NAPOLI spa interviene con apposito motoveicolo, attrezzato con apparecchiatura per
la aspirazione degli escrementi e I’irrorazione di soluzioni acquose per la disinfezione e I’abbz;rrtimentop
degli odori.

FREQUENZA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

11 servizio V::lene espletato, nel turno mattina e pomeriggio, secondo segnalazione e secondo disponibilita
di automezzi.

SERVIZIO A BUDGET
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t"/ SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°25A
SERVIZIO PULIZIA STRADE — SUB SERVIZIO RIMOZIONE STRAORDINARIA
DEIEZIONI CANINE

COMPITI DELL’AMMINISTRAZIONE E DI ALTRE ISTITUZIONI

o Impegnare la Polizia Municipale, Ambientale e Associazioni ed altre autorita previste dall’art. 44 del
Regolamento Comunale sia in autonomia, sia in supporto agli ispettori ambientali di ASIA, nel
vigilare sul corretto comportamento dei proprietari e dei conduttori dei cani.

COMPITI DELL’UTENTE

o L’esistenza di questo servizio dipende in larga parte dall’inosservanza dell’obbligo che segue:

o I proprietari e i conduttori di cani devono dotarsi di paletta e busta - da esibire in caso di richiesta da
parte degli organi di vigilanza - e devono rimuovere le deiezioni dal suolo pubblico, gettandole nei
cassonetti in busta chiusa.
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SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNIGA DELLE MODALITA' OPERATIVE SCHEDA 25B - RIMOZIONE STRAORDINARIA DEIEZIONI CANINE

P Servizio Rimozione .
@Slﬁ) A ety DEIEZIONI CANINE

Y et 2

OBIETTIVO DEL SERVIZIO: |Garantire interventi straordinari atti a ripristinare condizioni minime di pulizia delle strade e delle aree pubbliche segnalate.

Il servizio, a supporto dellattivita di spazzamento stradale, é effettuato nell'orario diurno e prevede l'utilizzo di uno speciale

motociclo dotato di sistema di aspirazione delle deiezioni canine nell'ambito delle aree pubbliche.
MODALITA' OPERATIVA:

FREQUENZA DEL SERVIZIO:|su segnalazione e prenotazione

1) Moto Aspiraescrementi
TIPOLOGIA AUTOMEZZO

UTILIZZATO:

1) n.1 addetto
COMPOSIZIONE EQUIPAGGIO:

WL/I
_.if-e{ s 3
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\"“.'J/’) SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°26A
SERVIZIO RACCOLTA-SUB SERVIZIO RACCOLTA INDUMENTI USATI

[ RACCOLTA DIFFERENZIATA DI INDUMENTI USATI

Operazioni di prelievo, trasporto e recupero di indumenti ed accessori di abbigliamento usati
RIFERIMENTO | Regolamento Comunale, TITOLO 2, artt. 11el5

AMBITO Tutto il territorio della citta di Napoli
TERRITORIALE
Centri di raccolta comunali (Isole ecologiche);
SITI E/O Strade ed aree pubbliche o strade ed aree private comunque soggette ad uso pubblico,
UTENZE purché accessibili ai normali automezzi utilizzati per il servizio.
INCLUSE
SITIE/O Aree private
UTENZE
ESCLUSE

MODALITA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO
[ rifiuti sono conferiti dall’utenza in contenitori stradali all’uopo destinati,
Le quantita stimate di rifiuto raccolto differenziatamente sono di circa 160 t/mese.

FREQUENZA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

Ta vuotatura dei contenitori avviene con cadenza tale da mantenere sempre i contenitori fruibili. I1
servizio & svolto dal lunedi al venerdi dalle ore 7.00 alle ore 13.00.

SERVIZIO A CANONE

COMPITI DELL’ AMMINISTRAZIONE E DI ALTRE ISTITUZIONI

o Impegnare la Polizia Municipale e Ambientale ed altre autorita previste dall’art. 44 del Reéokm;; to S
Comunale per la repressione di infrazioni al Regolamento Comunale e in particolare mélfa ¥er N
o RS S
delle corretta modalita di gestione dei contenitori; ey

o Promuovere o coadiuvare le campagne di informazione, realizzate da ASIA o da alms goe
temi della salvaguardia ambientale, del recupero dei riftuti e della raccolta differenziata; s

o Impegnare la Polizia Municipale per la repressione di furti, appropriazioni indebite ed“ abusi sil
territorio da parte di soggetti non autorizzati;

COMPITI DELL’UTENTE

o Irifiuti quali indumenti, accessori di abbigliamento e tessili vanno conferiti in sacchi plastica chiusi;
o Nei contenitori non vanno gettati rifiuti di inquinanti quali liquidi, polverulenti;

o Nei contenitori non vanno gettati rifiuti pericolosi o in combustione che potrebbero cagionare grave

danno alla salute pubblica e all’ambiente.
:7[9\;
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“_'.5’/; SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°27A
SERVIZIO RACCOLTA — SUB SERVIZIO RACCOLTA OLII VEGETALI ESAUSTI

RACCOLTA DIFFERENZIATA DEGLI OLII VEGETALI ESAUSTI

Operazioni di prelievo, trasporto e recupero di grassi ed olii vegetali esausti

RIFERIMENTO | Regolamento Comunale, TITOLO 2, artt. 11 e 15
AMBITO Tutto il territorio della citta di Napoli
TERRITORIALE
e iCentri di Raccolta Comunali (CdRC) sia fissi sia itineranti;
e le sedi delle Municipalita;
o le scuole materne ed elementari pubbliche;
e i centri commerciali e di grande distribuzione;
SITIE/O e imercati rionali chiusi;
&ngl?SEE e 1parchi pubblici e le aree a verde pubbliche recintati;
e le sedi delle ASL;
e le Parrocchie che si rendano disponibili;
e le sedi di associazioni che ne facciano richiesta;
s grandi condomini che ne facciano richiesta.
SITI E/O Utenze della ristorazione
UTENZE
ESCLUSE

MODALITA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO
1 rifiuti sono conferiti dall’utenza in contenitori stradali all’uopo destinati,
Le quantita stimate di rifiuto raccolto differenziatamente sono di circa 80 t/mese.

FREQUENZA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

La vuotatura dei contenitori avviene con cadenza tale da mantenere sempre i contenitori fruibili. I
servizio & svolto dal lunedi al sabato dalle ore 7.00 alle ore 13.00.

SERVIZIO A CANONE
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S SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°27A
SERVIZIO RACCOLTA - SUB SERVIZIO RACCOLTA OLII VEGETALI ESAUSTI

COMPITI DELL’AMMINISTRAZIONE E DI ALTRE ISTITUZIONIT

Impegnare la Polizia Municipale ¢ Ambientale ed altre autorita previste dall’art. 44 del Regolamento
Comunale per la repressione di infrazioni al Regolamento Comunale e in particolare nella verifica
delle corretta modalita di gestione dei contenitori;

Promuovere o coadiuvare le campagne di informazione, realizzate da ASIA o da altri soggetti, sui
temi della salvaguardia ambientale, del recupero dei rifiuti e della raccolta differenziata;

Impegnare la Polizia Municipale per la repressione di abusi sul territorio da parte di soggetti non
autorizzati;

COMPITI DELL’UTENTE

Raccogliere gli olii ed i grassi vegetali ed animali esausti in apposite taniche ovvero in contenitori
dedicati, filtrandoli di residui solidi;

Travasare il contenitore in cisterne ubicate nei punti di raccolta.
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. R
(ASIB/
b =2 SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N°28A
SERVIZIO COMPLEMENTARE - SUB SERVIZIO SMALTIMENTO

SMALTIMENTO VERDE COMUNALE

Servizio di trasporto e smaitimento delia frazione verde prodotta dalle attivita di manutenzione del
verde pubblico

RIFERIMENTI D. Lgs. 152/06 e s.m.i. - Regolamento Comunale, TITOLO 1, art. 7

AMBITO Tutto il territorio della citta di Napoli
TERRITORIALE

SITIE/O
UTENZE
INCLUSE

Frazione verde proveniente dalle attivitd di manutenzione del verde pubblico del
TIPOLOGIE DI | Comune di Napoli ed individuata dal CER 20 02 01.

RIFIUTI
INCLUSI

SITI E/O
UTENZE
ESCLUSE

TIPOLOGIE DI
RIFIUTI
ESCLUSI

MODALITA E FREQUENZA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

Il servizio viene garantito con affidamento in appalto a ditta specializzata.

La frazione verde asportata durante le operazioni di manutenzione del verde pubblico da parte degli
addetti del servizio Giardini del Comune di Napoli ¢ raccolta e trasferita in cassoni forniti dalla Ditta ed
ubicati presso le piattaforme indicate dal Comune di Napoli. II ritiro dei cassoni presso tali sedi avviene su
programma redatto dalla Direzione competente del Comune di Napoli.

La pianificazione e la gestione operativa del servizio € in capo alla Direzione competente del Comune di
Napoli.

ENTITA DEL SERVIZIO

11 servizio € valutato a corpo in base alla consistenza dell’appalto.
Come da CSA relativo all’appalto si considera una produzione di circa 150-180 t/mese.

COMPITI DELL’AMMINISTRAZIONE E DI ALTRE ISTITUZIONI

o Istruire e sensibilizzare i dipendenti comunali, impiegati presso il servizio giardini, affinché
conferiscano correttamente i rifiuti in modo differenziato alla piattaforma comunale e gli addetti al
carico dei cassoni affinché controllino la qualita del prodotto da avviare alle operazioni di recupero,
scartando quelle impurita, tipo ad es. residui di palme, che possono inquinare il carico.

SERVIZIO A BUDGET prj
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1",‘*/’J SCHEDA DI DEFINIZIONE TECNICA DEL SERVIZIO N° 29A
SERVIZI IGIENE AMBIENTALE — SUB SERV. SERVIZI A PAGAMENTO

SERVIZI EXTRA A PAGAMENTO

RIFERIMENTO
%;)ORIALE Tutto il territorio della citta di Napoli
Sono considerati servizi extra a pagamento, secondo le schede di costo allegate, tutti
i servizi non inclusi nelle schede a canone tra i quali a titolo esemplificativo e non
esaustivo:
® Manifestazioni promosse dal Comune di Napoli e non ricadenti nell’elenco
della scheda 19A e comunque eccedenti il budget stanziato e fissato per tale
scheda;
* Servizi di pulizia specifici eccedenti il limite di budget stanziato;
= Servizi extra di riassetto campane, necessari per abbandono rifinti, eccedenti
la frequenza settimanale di pulizia;
® Servizi extra di riassetto carichi laterali, necessari per abbandono rifiuti,
eccedenti la frequenza settimanale di pulizia;
SERVIZI A * Spostamenti cassonetti e campane su richiesta della committenza eccedenti il
PAGAMENTO limite di budget stanziato;

= Servizi di segnaletica orizzontale e verticale per il posizionamento di
attrezzature stradali;

* Impiego di attrezzature meccaniche speciali (mini pala gommata) per la
raccolta rifiuti sul territorio in caso di accumulo per mancati conferimenti
non ascrivibili ad A.S.LA. Napoli S.p.A. e/o mancato rispetio del
Regolamento Comunale;

* Servizi aggiuntivi di raccolta con frequenza superiori a quelle previste nelle
schede a canone;

" Servizi aggiuntivi di spazzamento e igiene urbana con frequenza superiori a
quelle previste nelle schede a canone.

MODALITA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

I servizi saranno svolti previo inoltro di comunicazione scritta da parte dell’ente e/o istituzione
richiedente, onde procedere alla successiva elaborazione dell’offerta economica relativa ai servizi chiesti,
che dovra essere accettata con atto formale del dirigente del servizio richiedente.

FREQUENZA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

Su richiesta, previo sottoscrizione dell’offerta economica da parte dell’ente richiedente.

SERVIZIO A PAGAMENTO

ASIA Napoli SpA Pag. 271



